一、服务内容及要求

（一）运维范围及明细（供参考）：

	设备名称
	单位
	数量

	COD在线监测仪
	套
	1

	氨氮在线监测仪
	套
	1

	数采仪
	台
	1

	PH计
	台
	1

	超声波明渠流量计
	台
	1

	水质采样器
	台
	1

	其他相关辅助设施
	若干


（二）服务内容

保障医院污水在线监测设施设备正常运行，远程检查仪器的运行状态，定期维护并做好维护记录。

（三）维护服务要求

1、每日维护

每日远程检查仪器运行状态, 检查数据传输系统是否正常，如发现数据有持续异常情况，应在异常出现后两小时内向院方报告，并在报告后一小时内前往站点进行检查。

2、每周维护：每7天至少一次对监测系统进行现场维护，发现问题及时处理，现场维护内容包括：

2.1检查各台自动分析仪及辅助设备的运行状态和主要技术参数，判断运行是否正常。

2.2检查水泵取水情况，检查内部管路是否通畅，仪器自动清洗装置是否运行正常，检查各自动分析仪的进样水管和排水管是否清洁，定期对水管、采样器、采样口、过滤网进行清洗。
2.3检查站房内电路系统、通讯系统是否正常。

2.4检查各仪器标准溶液和试剂是否在有效使用期内，按相关要求定期更换标准溶液和分析试剂（标准溶液和分析试剂由供应商负责提供）。
2.5观察数据采集传输仪运行情况，并检查连接处有无损坏, 对数据进行抽样检查，对比自动分析仪、数据采集传输仪及上位机接收到的数据是否一致。

2.6检查水质在线监测设备的内部试管是否污染，定期进行清洗，检查采样部分、计量单元、反应器单元、加热器单元、检测器单元的工作情况，对反应系统进行清洗。

2.7对在线监测仪器进行一次保养，对水泵和取水管路、配水和进水系统、仪器分析系统进行维护。对数据存储/控制系统工作状态进行一次检查，对自动分析仪进行一次日常校验。

3、每月维护

每月至少一次对在线监测设备的水样导管、取样泵，排水导管、活塞和密封圈等设备进行标定、校验，必要时进行更换，耗材由供应商提供。
4、每季度维护

每季度至少一次检查水质在线监测设备的水样导管、取样泵，排水导管、活塞和密封圈等，必要时进行更换。

5、污水在线监测设备的故障维修和耗材更换由供应商负责，维护保养过程中，如需更换配件，单价在1000元/件以下的配件费用由维保单位负责，单价在 1000 元/件以上的配件费用由医院负责。
6、维护记录

操作人员在对系统进行日常维护时，应作好台账记录，台账记录应包含该系统运行状况、系统辅助设备运行状况、系统校准工作、数据异常及处置情况、设备巡检台账、标液及试剂添加情况等必检项目和记录，以及仪器使用说明书中规定的其他检查项目和校准、维护保养、维修记录，具体内容按照环保部门的规范要求填写和完善。

7、须配合医院三方检测、水样比对和设备强检等相关工作；须配合医院在设备异常、数据异常时排查原因；须解答污水处理相关专业问题。
